Perspektywa Konfliktu

ROZNICA + NAPIECIE = KONFLIKT

Konflikt to trudno$é z zaakceptowaniem jakiej$ réznicy.

Konflikt moze byé miedzy ludimi, ale tez miedzy réznymi czesciami tej samej

osoby (wtedy to konflikt wewnetrzny).

Perspektywa Konfliktu pozwala spojrzeé na sytuacje z punktu widzenia
kazdej ze stron. Racja kazdej strony ma jakis$ sens. Szukamy przestrzeni,

jak moga sie uzupetniaé, wspdtistnieé¢, ewoluowaé w co$ nowego.

Co Ci to daje?

-
ODKRYWANIE SEDNA

Konflikt to okazja, by zrozumieé,

na czym zalezy kazdej ze stron i o co
chce zadbaé.
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PROCES WAZNIEJSZY NIZ WYNIK
Liczy sie przede wszystkim to,

co robicie z réznicami i jak o nich
rozmawiacie.
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URUCHAMIANIE CIEKAWOSCI
Zamiast ,,jak przekonad”, pytasz:
“dlaczego ja chce tej zmiany?”

i “jak te sytuacje widzg inne osoby?".

-
SKUPIENIE NA WPLYWIE
Szukamy, co juz dziafa i jak mozna
sobie poradzi¢ w nowy sposéb z tym,
co nie dziata.

ZAPAMIETA] NA DZ1§
Konfliktéw nie trzeba unikaé, ani z nimi walczyé. |
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Mozna sig uczyé, jak sobie z nimi radzié i z nich czerpaé.
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Warto pamietac!

e Zawsze jest wiecej niz jeden punkt widzenia — kazdy wnosi co$ warto$ciowego.
e Nigdy nie widzimy wszystkiego. Kazda perspektywa jest ograniczona.

e Réznice s3 wszedzie — mozna je widzie¢ jako zasoby, a nie tylko problemy.

o Swiadome kierowanie uwagi na to, co faczy pomaga sobie radzi¢ z réznicami.

e Konflikty aktualizuja relacje. Niosg energie do zmiany i rozwoju.

Kazda perspektywa ma swoéj sens

Wynika z dodwiadczen, wartosci i przekonan. Ludzie wybieraja jaka$ perspektywe,
bo dzigki temu moga zadbaé o wazne dla siebie jakosci. Mozesz prébowaé ich zrozumieé,

zamiast walczyé z nimi. Wtedy fatwiej poradzi¢ sobie z wyzwaniami.

OSOBA 1.
Potrzebujemy mieé plan i sie go trzymaé, zeby systematycznie dbaé o wazne rzeczy
i wszyscy mieli jasno$é, co jest do zrobienia.

OSOBA 2.
Chce méc czerpaé z zycia, kiedy cos sie przydarza, byé tu i teraz, bo po latach bede
pamietaé te fajne chwile, tapane kiedy sie wydarzajq. Trzymanie sie planu to zabija.

Obie te perspektywy majg sens — wynikajag z réznych potrzeb (przewidywalnosci
i efektywnosci vs. wolnosci i spontanicznosci). Zamiast spieraé sie, kto ma racje,

mozna szukaé, jak zadbaé o to wszystko naraz.

Od czego zacza¢?

o Zauwazaj konflikty. Samo nazwanie ,to jest konfliki” zmienia perspektywe.
Zacznij od sytuacji, ktére budza Twoje emocje.

o Zaciekawiaj sig. Zwolnij i sprébuj odkryé, co wnosi kazda strona.

o Pamietaj o dobrych intencjach. Wszyscy dbamy, najlepiej jak umiemy,
o co$ waznego dla siebie.

o Szukaj wiecej niz dwdch opcji. To wycigga z myslenia ,,albo—albo” i daje dystans.

Chcesz p6js¢ z nami dalej?
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